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Een werknemer test positief op COVID-19, welke 
maatregelen moeten er getroffen worden?  
 

Evaluatie van de risico contacten 
 
Indien u verneemt (via de werknemer, het contactcenter of de arbeidsarts) dat een werknemer positief test 
op COVID-19 (een indexpatiënt is), dient u na te gaan of er in uw onderneming hoog risico (HRC) of laag 
risico contacten (LRC) geweest zijn.  
Deze contactopsporing dient te gebeuren vanaf 2 dagen voor het begin van de symptomen of van de dag 
van de staalname tot en met de dag van het laatste hoog risico contact met deze indexpatiënt.  
Hiervoor dient formulier F219 « Evaluatieformulier voor risicocontacten in de onderneming » gebruikt te 
worden.  
Bezorg dit ingevulde document aan de arbeidsarts.  
Op basis van dit document kan de arbeidsarts de beoordeling doen en advies geven van over hoog risico 
contacten, laag risico contacten en werknemers zonder risico contacten  
De arbeidsarts kan bovendien de nodige voorschriften aanmaken voor COVID-19 testen. 
 

Hoog risico contact 
 
Elk hoog risico contact dient in quarantaine te gaan en kan tevens getest worden.  
 
De asymptomatische werknemer 
Voor de asymptomatische werknemers waarbij het risicocontact in de werkomgeving is gebeurd, maakt de 
arbeidsarts het voorschrift voor de COVID-test aan.  
Deze werknemer moet daarvoor dus de huisarts niet meer contacteren.  
De werknemer krijgt een code bestaande uit 16 tekens op zijn GSM toegestuurd via het callcenter.  
Op basis van die code dient de werknemer een afspraak te maken voor de afname van de test.  
Dit kan via de website mijngezondheid.be. 
 
De test dient ten vroegste afgenomen te worden op dag 7 na het laatste HRC of op dag 7 na de dag 
van de staalname van de indexpatiënt.  
Hou daarbij rekening dat de dag van het hoog risico contact dag 0 is.  
De patiënt kan online zelf zijn test resultaat opvolgen. Ook zijn huisarts kan dit opvolgen. 
 
Is de test negatief, dan eindigt de quarantaine onmiddellijk. Wel dient de werknemer nog extra waakzaam te 
blijven op symptomen tot 14 dagen na het laatste hoog risico contact.  
 
Is de test echter positief, dient de werknemer 7 dagen in isolatie te gaan. 
Let wel: indien de test vroeger dan dag 7 wordt afgenomen, wordt dit gelijk gesteld aan ‘geen test 
afgenomen’ en duurt de quarantaine 10 dagen, waarna nog 4 dagen extra waakzaamheid vereist zijn. 
 
Indien de werknemer asymptomatisch is, kan hij tijdens zijn quarantaine eventueel thuiswerk doen. Indien 
thuiswerk niet mogelijk is, wordt de werknemer verwezen naar de RVA wegens overmacht.  
De werknemer dient hiervoor te beschikken over een geldig quarantaineattest. In principe wordt een 
getuigschrift van quarantaine opgesteld door medewerkers van het callcenter die dat doen op autoriteit van 
de Regionale Gezondheidsinspecteurs.  
Hoog risico contacten kunnen zelf dat quarantainecertificaat voor hun werkgever downloaden (maximale 
duur 10 dagen) via www.mijngezondheid.be op basis van de code die ze op hun GSM ontvingen. 
 

http://www.mijngezondheid.be/


 

 

Werknemer met symptomen 
Indien de werknemer intussen symptomen krijgt, zal de huisarts verder ziekteverlof uitschrijven en wordt de 
test onmiddellijk uitgevoerd.  
Is die test dan positief, gaat de werknemer 7 dagen in isolatie.  
Bij een negatieve test wordt de quarantaine verder gezet voor de volledige 10 dagen met 4 dagen van extra 
waakzaamheid aansluitend.  
 
Geef bij elk hoog risico contact de folder "hoog risico contact" mee. 

 

Laag risico contact 
 

Geef alle werknemers die laag risico contacten hebben gehad, de folder “laag risico contact” waarin de te 
nemen maatregelen opgesomd worden. Zij mogen blijven werken, maar moeten extra waakzaam zijn voor 
eventuele symptomen. Bij symptomen contacteren zij de huisarts die - op basis van die symptomen - zal 
evalueren of een test al dan niet nodig is. 
 

Ontsmetting werkplek 
 
Laat zeker de werkplek en de oppervlakken (bureau, deurklinken, gebruikte toestellen,…) ontsmetten 
waarmee de zieke werknemer in contact is geweest.   

 

Risicoanalyse 
 
Herbekijk de risicoanalyse COVID-19 en evalueer of de voorgestelde maatregelen voldoende zijn, in de 
praktijk werden gebracht en of de richtlijnen (afstand respecteren, strikte handhygiëne,…) nog opgevolgd 
worden door de werknemers.  
Indien u dat wenst kan een preventieadviseur van Mediwet samen met u een checklist overlopen om te 
evalueren waar er eventueel verbeteringen aan uw bestaande preventiemaatregelen kunnen worden 
aangebracht. 
Indien de elementaire preventiemaatregelen (handen frequent wassen, afstand houden, ventilatie, 
mondmasker dragen) opgevolgd worden, zal er in principe GEEN sprake zijn van risico contacten op de 
doorsnee werkvloer.   

 
Opvolging wijzigingen 
 
Gezien er frequent wijzigingen optreden, verwijzen we naar de procedure contact zoals ze verschijnt op de 
website van Sciensano, https://covid-19.sciensano.be/sites/default/files/Covid19/COVID-
19_procedure_GP_NL.pdf 
Mediwet past het evaluatieformulier steeds aan de geldende richtlijnen aan. 

 
Personen met familieleden die verhoogd risico hebben op verwikkelingen. 
 
Ouders, broers/zussen en mensen die onder hetzelfde dak van een risicopatiënt leven mogen gaan werken 
of naar school gaan, zolang zij geen symptomen hebben of geen hoog risico contact hebben gehad.  
Dit uiteraard met blijvende aandacht voor hygiënische maatregelen (zo weinig mogelijk contacten, contacten 
op veilige afstand, gebruik van handhygiëne en masker waar nodig). 
Van zodra iemand van het gezin ziektesymptomen vertoont of als hoog risico contact wordt ingeschat, moet 
een arts gecontacteerd worden en de Sciensano isolatierichtijnen gevolgd worden. 

https://covid-19.sciensano.be/sites/default/files/Covid19/COVID-19_procedure_GP_NL.pdf
https://covid-19.sciensano.be/sites/default/files/Covid19/COVID-19_procedure_GP_NL.pdf

